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1) narjmWu gd©àW_ AnZo àíZ - nÌ na Zm_m§H$ A{Zdm ©̀V… {bI| &

2) g^r àíZ hb H$aZo A{Zdm ©̀ h¢ &

3) narjmWu `Wmgå^d àË òH$ àíZ H$m CÎma Xr JB© CÎma-nwpñVH$m _| AnZo eãXm| _| {ZYm©[aV eãX gr_m
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IÊS> - A

ghr {dH$ën MwZo:ghr {dH$ën MwZo:ghr {dH$ën MwZo:ghr {dH$ën MwZo:ghr {dH$ën MwZo:

1) gåàofU (Communication) _| Ý ỳZË_ njH$ma hmoVo h¢ & [½]

A) EH$

~) Xmo

g) VrZ

X) Mma

2) O~ Z ò ì`{ŠV go {_b| Vmo & [½]

A) h_| AnZm H$m_ H$aVo ahZm Mm{hE

~) {_bVo hr Jbo bJmZm Mm{hE

g) _wñH$amVo hþE AnZm n[aM` Xod|

X) BZ_| go H$moB© Zht

3) {H$g gåàofU (Communication) _| pñWaVm (Stability) A{YH$ hmoVr h¡ & [½]

A) em[aarH$ g§Mma

~) _m¡{IH$ g§Mma

g) AempãXH$ g§Mma

X) {b{IV g§Mma

4) gmjmËH$ma (Interview) Ho$ g_` Š`m-Š`m XñVmdoO AmnHo$ nmg hmoZo Mm{hE & [½]

A) e¡j{UH$ à_mU nÌ

~) ~m`moS>mQ>m

g) H$m`m©Zw^d à_mU nÌ

X) CŠV g^r
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5) Excel work book _| By Default {H$VZr dH©$ erQ²>g _m¡OyX hmoVr h¡? [½]

A) EH$

~) Xmo

g) VrZ

X) Mma

6) {ZåZ _| go H$m¡Zgr command copy {H$E J ò text H$mo paste H$aVr h¡ & [½]

A) Ctrl + V

~) Ctrl + U

g) Ctrl + P

X) Ctrl + C

7) EH$ AÀN>o CÚ_r H$m _hÎdnyU© JwU h¡ & [½]

A) _mZd àH¥${V H$s nhMmZ d naIZo H$s `mo½`Vm H$m hmoZm

~) XÿaX{e©Vm, CËgmh, {dídgZr`Vm VWm MmVẁ ©Vm

g) ZdrZV_ Am{dîH$mam| Am¡a CËnmX {d{Y`m| H$s OmZH$mar

X) Cn ẁ©ŠV g^r

8) OrdZ _| VZmd H$m EH$ H$maU h¡ & [½]

A) H$m ©̀ H$mo g_` gr_m _| nyam H$aZm

~) Nw>Å>r H$s `moOZm ~ZmZm

g) ~oamoOJmar

X) emXr Ho$ {bE ßbmqZJ H$aZm

9) ½bmo~b dm{_ªJ Ho$ H$maU ................. naV Zï> hmo ahr h¡ & [½]

A) Am°ŠgrOZ

~) AmoOmoZ

g) hmBS´>moOZ

X) hr{b`_
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10) dmhZm| H$s godm nwpñVH$m (Service Manual) H$m¡Z {dH${gV H$aVm h¡? [½]

A) dmhZ {Z_m©Vm

~) dmhZ doH«$Vm

g) dmhZ H«o$Vm

X) ~r_mH$ånZr

11) dmhZ Ho$ B§OZ _| dmëd IwbVo h¢ & [½]

A) H¡$_emâQ> Ûmam

~) H¡«§$H$emâQ> Ûmam

g) am°H$a emâQ> Ûmam

X) dmëd JmBS> Ûmam

12) {S>\$a¡pÝe`b H$m H$m¡Z-gm ^mJ h¡ & [½]

A) H«$mCZ ìhrb

~) Q>ob {n{Z`Z

g) Ho$O

X) CnamoŠV g^r

13) \«$ÝQ> gñnoÝeZ {gñQ>_ gå~ÝY aIVm h¡ & [½]

A) {nN>bo n{h`m| go

~) AJbo n{h`m| go

g) AJbo d {nN>bo n{h`m| go

X) BZ_| go {H$gr go Zht

14) dmhZ H$s _w»` bmBQ> H$mo H$hVo h¢ & [½]

A) nm{Hª$J bmBQ>

~) \$moJ bmBQ>

g) h¡S> bmBQ>

X) Q>ob bmBQ>
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IÊS> - ~

[aŠV ñWmZm| _| Cn ẁŠV eãX {b{I ò &

15) ................ ~mVMrV Ho$ {bE ê$H$mdQ> h¡ & [½]

(K~amhQ >/ H$_ gwZZm)

16) {b{IV g§Mma ............... H$m Cn`moJ H$aVm h¡ & [½]

(boQ>a / ~m°S>r b¢½doO)

17) gmjmËH$ma Om°~ Ho$ {bE AmdoXH$ H$s ................ narjm h¡ & [½]

({b{IV / _m¡{IH$)

18) AZwemgZ ............... H$s H±w$Or h¡ & [½]

(g\$bVm / {_ÌVm)

19) EH$ H$åß`yQ>a àmoJ«m_ Omo H$åß`yQ>a S>mQ>m H$mo H$aßQ> H$aVm h¡, Cgo H$hVo h¢ ................ & [½]

(d¡ŠgrZ / dm`ag)

20) EŠgob _| amo Ed§ H$m°b_ H$m à{VÀN>oXZ ................. H$hbmVm h¡ & [½]

(gob / dH©$erQ>)

21) {dkmnZ ................. H$m EH$ àH$ma h¢ & [½]

(g{d©qgJ / _mH}$qQ>J)

22) H$O© boZo Ho$ {bE CÚ_r H$mo AnZr Amoa go Hw$N> am{e H$m `moJXmZ H$aZm n‹S>Vm h¡ & Bg am{e H$mo .............
H$hVo h¢ & [½]

(_m{O©Z _Zr / _Q>o[a`b _Zr)
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23) no‹S>-nm¡Ymo / dZm| H$s H$Q>mB© Ho$ H$maU dmVmdaU _| ................ H$s _mÌm _| H$_r hmo OmVr h¡ & [½]

(Am°ŠgrOZ / H$m~©Z S>mB© Am°ŠgmBS>)

24) CÚmoJ-YÝYm| _| g§Mm{bV hmoZo dmbo §̀Ì / _erZ ................. àXÿfU CËnÞ H$aVo h¡ & [½]

(dm ẁ / Üd{Z)

25) ½bmo~b dm{_ªJ (Obdm ẁ n[adV©Z) Ho$ {bE {Oå_oXma à_wI J¡g ............... h¡ & [½]

(H$m~©Z S>mB© AmŠgmBS> / hmBS´>moOZ)

26) dmhZ H$s godm nwpñVH$m H$m à`moJ ................ Ho$ {bE  {H$`m OmVm h¡ & [½]

(dmhZ H$mo {dH«$` H$aZo / dmhZ H$m aIaImd H$aZo)

27) {nñQ>Z [a¨J ................. YmVw Ho$ ~Zo hmoVo h¢ & [½]

(H$mna / H$mñQ> Am`aZ)

28) ŠbM H$m à`moJ gm_mÝ` ê$n go {J`a ............... g_` {H$`m OmVm h¡ & [½]

(~XbVo / ImobVo)

29) ŠdmBb pñà¨J àmUmbr ............... OJh KoaVr h¡ & [½]

(H$_ / A{YH$)

30) noQ´>mob B§OZ _| qMJmar CËnÞ H$aZo Ho$ {bE .............. bJm`m OmVm h¡ & [½]

(BÝOoŠQ>a / ñnmH©$ ßbJ)
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IÊS> - g

31) dmhZm| H$s godm nwpñVH$m Ho$ Š`m Cn`moJ h¡? [1½]

32) godm nwpñVH$m {dH${gV H$aVo g_` {H$Z-{H$Z ~mVm| H$m Ü`mZ aIVo h¡ & [1½]

33) dmhZm| _| Ob erVbZ àUmbr {H$g àH$ma H$m ©̀ H$aVr h¡ & [1½]

34) B§OZ _| H$m¡Z-H$m¡Z go _w»` ^mJ hmoVo h¢? [1½]

35) ŠbM H$m à`moJ H$aZo _| Š`m gmdYmZr AnZmZr Mm{hE? [1½]

36) àmonoba emâQ> H$m _moQ>a Jm‹S>r _| Š`m H$m ©̀ h¡? [1½]

IÊS> - X

37) dmhZm| _| ñQ>r`[a¨J Š`m H$m ©̀ H$aVm h¡? ñQ>r`[a¨J àUmbr Ho$ _w»` ^Jm| Ho$ Zm_ {b{I ò & [3]

AWdm

_moQ>a Jm‹S>r`m| _| ~¡Q>ar Ho$ Š`m H$m ©̀ h¡? ~¡Q>ar Ho$ _w»` ^mJm| Ho$ Zm_ Ed§ CZHo$ H$m ©̀ ~VmB ò &

38) ìhrb EbmBZ_¡ÊQ> Ho$ Š`m bm^ h¡? [3]

`m

AmXe© ~«oH$ àUmbr _| H$m¡Z H$m¡Z go JwU hmoZo Mm{hE &
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